
 
 

CONTRATO PARA LA REALIZACIÓN DE UNA PROPUESTA E IMPLEMENTACIÓN 

DE PILOTAJE DE RECUPERACIÓN BASADA EN PARES EN LAS REGIONES DE 

TARAPÁCA, METROPOLITANA Y LOS RÍOS 

 
SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCIÓN Y REHABILITACIÓN DEL 

CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL –SENDA-  

Y  

ASOCIACIÓN AVANZA INCLUSIÓN SOCIOLABORAL 

 
En Santiago, a 19 de julio de 2023, entre Servicio Nacional para la 

Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en lo 

sucesivo “el órgano público comprador”, RUT N° 61.980.170-9, representado 

por su Directora Nacional, doña Natalia Odette Riffo Alonso, ambos 

domiciliados en Agustinas N° 1235, piso 9, comuna y ciudad de Santiago y, por 

otra parte, ASOCIACIÓN AVANZA INCLUSIÓN SOCIOLABORAL, en adelante 

también “el proveedor adjudicado”, RUT N° 65.077.645-3, representado por 

doña Bernardita Cecilia López Radrigán, ambos domiciliados para estos 

efectos en Manuel Villagra N° 1145, comuna de Valparaíso, Región de 

Valparaíso, han acordado suscribir el siguiente contrato: 

 
CONDICIONES GENERALES 

 

1. Antecedentes 
 

El órgano público comprador llevó a cabo el proceso licitatorio ID 662237-
18-LP23, a través de la Dirección de Compras y Contratación Pública, para 
contratar el “Realización de una propuesta e implementación de pilotaje de 
Recuperación basada en pares en las regiones de Tarapacá, Metropolitana y Los 
Ríos”, para el Nivel Central del Servicio Nacional para la Prevención y 
Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol. 
 

Como resultado del proceso licitatorio, resultó adjudicado Asociación 
Avanza Inclusión Sociolaboral. 
 

2. Documentos Integrantes del presente contrato 
 

Al presente contrato se entienden incorporados los siguientes antecedentes: 
 

i. Bases Administrativas, Técnicas y sus Anexos, aprobados mediante 
Resolución Exenta N° 360, del 22 de mayo de 2023, de SENDA. 

ii. Anexos Administrativos y Técnicos presentados por el
 proveedor adjudicado. 

iii. Oferta Económica presentada por el proveedor adjudicado. 
iv. Boleta de Garantía presentada por el proveedor adjudicado. 

 
Por lo tanto, todo aquel aspecto no mencionado en el contrato será resuelto 

en concordancia con lo establecido en los documentos mencionados.  
 
 En ese sentido el proveedor adjudicado debe tener especial consideración 

en los aspectos contenidos en las Bases Administrativas, Técnicas y sus Anexos, 
aprobados mediante Resolución Exenta N° 360, del 22 de mayo de 2023, de 



SENDA, de cara al cumplimiento de las obligaciones que rigen la presente 
contratación.  
 

3. Objeto del contrato 
 

El Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo de 
Drogas y Alcohol, en adelante el SENDA, requiere la Realización de una 
propuesta e implementación de pilotaje de Recuperación basada en pares en las 
regiones de Tarapacá, Metropolitana y Los Ríos. 
 

El servicio contratado cuenta con las siguientes especificaciones técnicas: 
 

3.1. Objetivos del Servicio  
 

Los objetivos del servicio que SENDA encomienda, para la realización del 
servicio requerido son los siguientes: 

 
i. Ajustar, implementar y evaluar un programa de recuperación 

basado en pares a través de un pilotaje en las regiones de 
Tarapacá, Metropolitana y Los Ríos, de acuerdo a los 
requerimientos de SENDA.  

ii. Ajustar la propuesta. 
iii. Elaborar un plan de implementación de pilotaje del programa.  
iv. Implementar el pilotaje de programa recuperación basado en pares.  
v. Evaluar la implementación y sistematizar los resultados de la 

experiencia.  
vi. Establecer conclusiones y recomendaciones para el diseño final de 

la implementación del programa basado en pares a partir de la 
experiencia del pilotaje. 

 
3.2. Servicios Asociados 

 
El servicio asociado a la realización de la propuesta e implementación del 

pilotaje de Recuperación Basada en Pares, requiere principalmente los siguientes 
elementos: 

 
i. Primer componente 

 
Captar, formar y certificar en Pares Especialistas en Recuperación a 

egresados de tratamiento que cuenten con una trayectoria de recuperación 
exitosa de al menos dos años.  

ii. Segundo componente 
 

Aquellos Pares especialistas en recuperación (PER) certificados realicen 
acompañamientos a los procesos de recuperación de personas egresadas de 
tratamiento que soliciten el servicio. 
 

Todas estas tareas y actividades serán coordinadas y supervisadas en todo 
el proceso de ejecución por una Comisión técnica que se conformó como 
interlocutores técnicos en el marco de la asesoría de Post tratamiento y que estará 
vigente en este proyecto. Esta comisión está constituida por profesionales de las 
áreas de tratamiento, planificación y diseño, capacitaciones e integración social 
de SENDA. 

 
4. Del precio, pago y los informes  

 
El servicio contratado asciende al monto de $ 85.000.000.- ochenta y cinco 

millones de pesos (impuestos incluidos). 
 



El trabajo se pagará en seis cuotas, previa presentación y aprobación de los 
respectivos informes, que deberán ser mediante  el Sistema de Ventanilla Única 
de SENDA en el siguiente link: https://sidoc.senda.gob.cl/oficina_virtual. 

 
En virtud de lo establecido en el numeral primero del artículo 77 del 

reglamento de compras públicas, las partes contratantes de mutuo acuerdo, 
establecen que lo plazos de entrega de informes y pago, contenidos en el punto 
N° 16.2.2 de las Bases Administrativas, serán los siguientes:  

 
1. La primera cuota corresponderá al 10% del valor total del trabajo, y se 

pagará a la total tramitación del convenio del contrato establecido en la 
cláusula 16 y contra entrega de un pre informe de puesta en marcha.  
 
El pre informe deberá contener Acuerdos de reunión de trabajo con la 
contraparte técnica de SENDA y ajustes preliminares al diseño de la 
propuesta técnica de componentes. 
 

2. La segunda cuota corresponderá al 25% del valor total del trabajo, se 
pagará contra la presentación y aprobación del “Primer informe de puesta 
en marcha”. El plazo para la entrega del segundo informe será de un 
máximo de 40 días corridos desde la total tramitación del acto 
administrativo que apruebe el contrato o desde la suscripción, según 
corresponda. En caso que de que este plazo recayere en día sábado, 
domingo o festivo, éste se trasladará al primer día hábil siguiente.  
 
El contenido del informe se encuentra detallado en el punto 6.1 de las Bases 
Técnicas. 

 
3. El pago de la tercera cuota que corresponde a un 25% del valor total del 

trabajo, se realizará contra la entrega y posterior aprobación del “Segundo 
informe de Desarrollo para la implementación”. El plazo para la entrega 
del tercer informe será de un máximo de 90 días corridos desde la total 
tramitación del acto administrativo que apruebe el contrato o desde la 
suscripción, según corresponda. En caso que de que este plazo recayere 
en día sábado, domingo o festivo, éste se trasladará al primer día hábil 
siguiente. 

El contenido del informe se encuentra detallado en el punto 6.2 de las Bases 
Técnicas. 

4. El pago de la cuarta cuota que corresponde a un 20% del valor total del 
trabajo, se realizará contra la entrega y posterior aprobación del “Tercer 
informe de Desarrollo para la implementación”. El plazo para la entrega 
del tercer informe será de un máximo de 130 días corridos desde la total 
tramitación del acto administrativo que apruebe el contrato o desde la 
suscripción, según corresponda. En caso que de que este plazo recayere 
en día sábado, domingo o festivo, éste se trasladará al primer día hábil 
siguiente. 

El contenido del informe se encuentra detallado en el punto 6.3 de las Bases 
Técnicas. 

5. El pago de la quinta cuota que corresponde a un 10% del valor total del 
trabajo, se realizará contra la entrega y posterior aprobación del “Cuarto 
informe de Desarrollo para la implementación”. El plazo para la entrega 
del tercer informe será en un máximo de 170 días corridos desde la total 
tramitación del acto administrativo que apruebe el contrato o desde la 
suscripción, según corresponda. Sin perjuicio de ello, se podrá establecer 
un plazo inferior al momento de la suscripción del contrato, el que no podrá 
coincidir ni ser menor, al plazo correspondiente a la cuarta cuota. En caso 

https://sidoc.senda.gob.cl/oficina_virtual


que de que este plazo recayere en día sábado, domingo o festivo, éste se 
trasladará al primer día hábil siguiente. 

El contenido del informe se encuentra detallado en el punto 6.4 de las Bases 
Técnicas. 

6. El pago de la sexta y última cuota que corresponde a un 10% del valor total 
del trabajo, se realizará contra la entrega y posterior aprobación del 
“Informe final de resultados generales y propuesta de modificación”. El 
plazo para la entrega del tercer informe será de un máximo de 340 días 
corridos desde la total tramitación del acto administrativo que apruebe 
el contrato o desde la suscripción, según corresponda. En caso que de 
que este plazo recayere en día sábado, domingo o festivo, éste se trasladará 
al primer día hábil siguiente. 

El contenido del informe se encuentra detallado en el punto 6.5 de las Bases 
Técnicas. 

5. Plazo de ejecución 
 

El estudio encomendado deberá ser ejecutado, en su totalidad, en un plazo 
máximo de 350 DÍAS CORRIDOS, contado este desde el 19 de julio de 2023. 
Debiendo finalizar el 3 de julio de 2024.  
 

6. Consideraciones metodológicas 
 

La implementación del pilotaje se realizará en 3 regiones del país: Tarapacá, 
Región Metropolitana y Los Ríos en las cuales está la oferta de Integración Social. 
En cada una de estas. Así mismo, para la puesta en marcha de los componentes 
en el marco de la ejecución del piloto, se trabajará con una selección de centros de 
tratamiento (en Convenio SENDA-Minsal) de las respectivas regiones, la que será 
acordada con SENDA.  
 

En términos generales y para efectos en el acompañamiento y supervisión de 
la ejecución de la consultoría, si bien la contraparte técnica está definida por la 
jefatura del área de Integración Social, existe una Comisión técnica que se 
conformó como interlocutores técnicos en el marco de la asesoría de Post 
tratamiento y que estará vigente en este proyecto. Esta comisión está constituida 
por profesionales de las áreas de tratamiento, planificación y diseño, capacitaciones 
e integración social de SENDA. 
 

7. Etapas del Pilotaje 
 

7.1 Etapa 0: Puesta en Marcha  
 

En esta etapa, se espera que el oferente realice ajustes a la propuesta técnica 
aprobada en el marco de la licitación, con el objetivo de incorporar aspectos 
técnicos que requiera el Servicio a través de la participación de las mesas técnicas 
con la contraparte de SENDA. En particular, se espera que se realicen los 
siguientes hitos:  
 

i. Constitución de una mesa de trabajo con la contraparte técnica de SENDA.  
ii. Ajustes al diseño de la propuesta técnica de componentes  
iii. Propuesta preliminar del plan de implementación del pilotaje.  
iv. Definición de metodología de evaluación del pilotaje con la contraparte 

técnica de SENDA, que al menos incluya enfoque cuantitativo y cualitativo.  
v. Definición del plan de trabajo del proyecto, que al menos incluya: productos 

y una Carta Gantt con actividades, plazos y responsables de las distintas 
etapas del proyecto.  

vi. Entrega de informe de puesta en marcha. 
 



7.2 Etapa 1: Desarrollo de los componentes del programa para la 
implementación del pilotaje 

 
La primera etapa consiste en desarrollar la propuesta de programa. Para esto 

se debe considerar al menos los siguientes insumos:  
 

(i) Ficha de Programas Sociales elaborada por la Comisión técnica  
(ii) Especificaciones y énfasis de la Comisión técnica. 

 
En esta etapa se espera que el oferente lleve a cabo al menos el desarrollo 

de los siguientes elementos del programa:  
 

i. Desarrollar el contenido de la formación 
ii. Traducción formativa a la plataforma virtual y metodología para 

instancias de modalidad presencial 
iii. Diseñar criterios para la certificación  
iv. Definir el flujo de ingresos y egresos para la formación 
v. Desarrollo del contenido para el acompañamiento, diferenciado por 

perfil de usuario/a (componente 2) 
vi. Desarrollo de actividades e instrumentos que se puedan requerir para 

el acompañamiento 
vii. Desarrollar y definir los criterios de egresos para el acompañamiento 
viii. Diseñar la propuesta de comunicación y convocatoria para el pilotaje  
ix. Estrategia de intervención general del programa,  
x. Matriz de indicadores para la evaluación del pilotaje diferenciados por 

sexo 
xi. Definición de cronograma para la implementación del pilotaje 
xii. Desarrollo del modelo de gestión del pilotaje (incluye roles y 

responsabilidades de los actores, flujos de comunicación, estrategia 
para asesoría y acompañamiento a implementadores) 

xiii. Otros elementos relevantes.  
xiv.Adicional: incorporación de enfoques en el diseño e implementación 

para la reducción de estigma  
 

Todo este contenido debe incorporarse en la propuesta de programa a 
pilotear, validada por la contraparte técnica de SENDA. 
 

7.3 Etapa 2: Implementación del pilotaje 
 

Luego del desarrollo de la propuesta de programa a pilotear, en esta etapa 
se espere que se ponga en marcha la ejecución del pilotaje, para esto, la 
consultora debe considerar la implementación del componente 1 “Formación de 
PER” y componente 2 “de acompañamiento”, en base a la propuesta diseñada y 
acordada previamente con SENDA. 
 

Esta etapa es una de las más extensa del proyecto y en vista de su relevancia 
se espera que por parte del oferente exista una comunicación semanal, por medio 
de la participación de reuniones de seguimiento como envío de reportes sobre el 
estado de avance de la implementación, obstaculizadores y hallazgos importantes 
de consignar. Para esta etapa y resguardando el éxito de la implementación el 
oferente deberá: 
  

i. Definir procesos críticos para la implementación con el fin de prevenir 
o reducir riesgos durante la ejecución del proyecto 

ii. Informar y monitorear los procesos críticos que surjan 
 

 
7.4 Etapa 3: Evaluación y sistematización del pilotaje 

 
En la fase final de la ejecución, se espera recoger hallazgos, alcances y 



resultados de los indicadores expuestos al inicio del piloto, que den cuenta de cada 
componente y la estrategia general implementada.   
 

Con la información levantada se espera que identifiquen nudos durante la 
implementación, obstaculizadores con el fin de proponer modificaciones al 
programa. Se solicitará, además, conclusiones que orienten a la mejora de la 
estrategia general del pilotaje, en caso de ser necesario.  
 

Lo anterior se espera que sea entregado: 
 

i. En un informe ejecutivo con los resultados y hallazgos identificados, 
acompañados de una presentación (presentación formato ppt) 

ii. Un informe general sobre la implementación del pilotaje y su posible 
adecuación e información presupuestaria para el desarrollo del 
programa. 

 
8. Coordinadores del Contrato 

 

El proveedor adjudicado, a la brevedad posible, deberá nombrar un 
coordinador del contrato. Por su parte, SENDA por este acto, nombra como 
coordinadora de contrato a doña Daniela Nieto Aravena, teléfono +56225100821, 
mail daniela.nieto@senda.gob.cl, quien se vinculará directamente con el 
proveedor adjudicado. 

 

En el desempeño de su cometido, el coordinador del contrato deberá, a lo 
menos: 
 

a. Controlar, supervisar y evaluar el servicio contratado, velando por el 
cumplimiento de la calidad del servicio y los plazos establecidos. 

b. Gestionar la autorización y visado de los pagos asociados a los servicios 
contratados, previa emisión del certificado de recepción conforme 
del servicio. 

c. Colaborar y asistir al contratista en el ámbito de sus competencias. 
d. Solicitar y gestionar la aplicación de multas en caso de que se requiera 
e. Solicitar la modificación del contrato en caso de que corresponda. 
f. Otras obligaciones que le impongan las presentes bases. 

 
La designación del coordinador y todo cambio posterior deberá ser 

informado por el proveedor adjudicado al responsable de administrar de contrato 
por parte del órgano público comprador, a más tardar dentro de las 24 horas 
siguientes de efectuada la designación o el cambio, por medio del correo 
electrónico institucional del funcionario. 

 
9. Responsabilidades y Obligaciones del proveedor adjudicado 

 

i. Ejecutar el servicio de buena fe y emplear el máximo de cuidado y 
dedicación para su debido cumplimiento. 

 

ii. Cumplir con el servicio con la estricta sujeción a lo establecido en 
las presentes bases y en los demás documentos que rigen esta 
licitación. 

 

iii. Abstenerse de realizar o pretender implementar cualquier cambio en 
la forma de prestar los servicios que no esté considerando en las 
bases y no hayan sido autorizado por la contraparte técnica. 

 

iv. Deberá cumplir con todas las normas legales y reglamentarias 
aplicables a la contratación. 

 

v. Dar fiel y oportuno cumplimiento a lo ordenado por la persona 



designada por SENDA para ser la contraparte técnica. 
 

10. De las Multas 
 

El incumplimiento de cualquiera de los plazos señalados en los números 
16.2.2 y 16.2.4 de las Bases de Licitación, se multará con un 1% del monto total 
del contrato, por cada día hábil de atraso. Si el incumplimiento supera a una 
semana, este porcentaje aumentará al doble, por cada día de atraso.  
 

Las multas por retrasos se aplicarán igualmente, aunque el plazo final se 
cumpla. 
 

El Servicio llevará un registro de los atrasos en el proyecto imputables al 
adjudicatario y procederá a notificar en forma escrita de tal situación al mismo, 
indicando el porcentaje acumulado de sanción hasta la fecha. 
 

Con todo el monto máximo de las multas no podrá exceder el 20% del 
monto total del contrato. 
 

11. Termino Anticipado 
 

SENDA pondrá término a la prestación de los Servicios, por acto administrativo 
fundado, en el evento que acaeciere alguna de las siguientes circunstancias: 
 

i. Por resciliación o mutuo acuerdo de las partes. 
ii. Si el Contratista fuere declarado en quiebra o si éste cayere en estado de 

notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las 
existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato. 

iii. Si se disolviere la sociedad contratista. 
iv. Por exigirlo el interés público o la seguridad nacional. 
v. Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones 

contraídas por el Contratista, siempre y cuando ello no se deba a caso 
fortuito o fuerza mayor. Se entenderá por incumplimiento grave, entre otras 
hipótesis de igual magnitud, la ocurrencia en tres oportunidades de las 
sanciones indicadas en el número 16.2.7 de estas bases, o el rechazo 
definitivo de cualquiera de los informes del 16.2.2 de estas bases. 

vi. Si el Contratista que al momento de contratar registraba  saldos insolutos 
de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales 
trabajadores o con trabajadores saldos insolutos de remuneraciones o 
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con 
trabajadores contratados en los últimos dos años, a la mitad del período de 
ejecución del contrato, con un máximo de seis meses; no dio cumplimiento 
a la obligación de imputar los primeros estados  pagos producto de este 
contrato al pago de esas  obligaciones o no  acreditó dicho pago   en la 
oportunidad establecida en el contrato. 

vii. La no presentación de una nueva garantía de fiel y oportuno cumplimiento 
de contrato, según lo dispuesto en el punto N° 15.2.6 de estas bases. 

viii. Si se constata que el contratista presentó o adulteró algún tipo de 
documento, o su contenido, ya sea al momento de la suscripción del 
contrato o durante la ejecución de los servicios, lo anterior es sin perjuicio 
de las acciones judiciales que pudieren corresponder. 

 

En caso de verificarse el incumplimiento grave de las obligaciones del 
Contratista, el SENDA pondrá anticipado término al contrato, pudiendo, además, 
solicitar judicialmente la indemnización de perjuicios que corresponda, de 
conformidad a las reglas generales del derecho común. En todos aquellos casos 
en que el término anticipado de contrato se disponga por causa imputable al 
proveedor, SENDA hará efectiva la garantía de fiel cumplimiento de contrato. 
 

12. Confidencialidad 



 

El proveedor adjudicado no podrá utilizar para ninguna finalidad ajena a la 
ejecución del contrato, la documentación, los antecedentes y, en general, 
cualquier información, que haya conocido o a la que haya accedido, en virtud de 
cualquier actividad relacionada con el contrato. 
 

El proveedor adjudicado, así como su personal dependiente que se haya 
vinculado a la ejecución del contrato, en cualquiera de sus etapas, deben guardar 
confidencialidad sobre los antecedentes relacionados con el contrato. 
 

El proveedor adjudicado debe adoptar medidas para el resguardo de la 
confidencialidad de la información, reservándose el órgano público comprador el 
derecho de ejercer las acciones legales que correspondan, de acuerdo con las 
normas legales vigentes, en caso de divulgación no autorizada, por cualquier 
medio, de la totalidad o parte de la información referida. 
 

La divulgación, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la información 
referida en los párrafos anteriores, por parte del proveedor adjudicado, durante la 
vigencia del contrato o dentro de los 5 años siguientes después de finalizado éste, 
podrá dar pie a que la Entidad entable en su contra las acciones judiciales que 
correspondan. Con todo, tratándose de bases de datos de carácter personal, la 
obligación de confidencialidad dura indefinidamente, de acuerdo con la Ley 
N°19.628, sobre Protección de la Vida Privada. 
 
 

13. Saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad 
social 

 
Durante la ejecución del contrato el proveedor adjudicado deberá acreditar 

que no registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad 
social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los últimos 
dos años. 

 
El Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo de 

Drogas y Alcohol, podrá requerir al proveedor adjudicado, en cualquier momento, 
los antecedentes que estime necesarios para acreditar el cumplimiento de las 
obligaciones laborales antes señaladas. 

 
En caso de que el proveedor adjudicado registre saldos insolutos de 

remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores 
o con trabajadores contratados en los últimos dos años, los primeros estados de 
pago producto de esta contratación deberán ser destinados al pago de dichas 
obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la totalidad de las obligaciones 
se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del período de ejecución de las 
prestaciones, con un máximo de seis meses. 

 
El Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo de 

Drogas y Alcohol, deberá exigir que el proveedor adjudicado proceda a dichos 
pagos y le presente los comprobantes y planillas que demuestren el total 
cumplimiento de la obligación. El incumplimiento de estas obligaciones por parte 
de la empresa adjudicataria dará derecho a terminar la relación contractual, 
pudiendo llamarse a una nueva licitación en la que la empresa referida no podrá 
participar. 

 
 

14. Normas laborales 
 

El proveedor adjudicado, será responsable exclusivo del cumplimiento 
íntegro y oportuno de las normas del Código del Trabajo y leyes complementarias, 
leyes sociales, de previsión, de seguros, de enfermedades profesionales, de 



accidentes del trabajo y demás pertinentes respecto de sus trabajadores y/o 
integrantes de sus respectivos equipos de trabajo. 

 
En consecuencia, el proveedor adjudicado será responsable, en forma 

exclusiva, y sin que la enumeración sea taxativa, del pago oportuno de las 
remuneraciones, honorarios, indemnizaciones, desahucios, gratificaciones, 
gastos de movilización, beneficios y, en general, de toda suma de dinero que, por 
cualquier concepto, deba pagarse a sus trabajadores y/o integrantes de sus 
respectivos equipos de trabajo. 

 
El órgano público comprador se reserva el derecho a exigir al proveedor 

adjudicado, a simple requerimiento de la contraparte técnica, y sin perjuicio de lo 
dispuesto en el artículo 4° de la Ley de Compras y el artículo 183-C del Código 
del Trabajo, un certificado que acredite el monto y estado de cumplimiento de las 
obligaciones laborales y previsionales emitido por la Inspección del Trabajo 
respectiva, o bien, por medios idóneos que garanticen la veracidad de dicho monto 
y estado de cumplimiento, respecto de sus trabajadores. Ello, con el propósito de 
hacer efectivo por parte del órgano público comprador, su derecho a ser informado 
y el derecho de retención, consagrados en los incisos segundo y tercero del artículo 
183-C del Código del Trabajo, en el marco de la responsabilidad subsidiaria 
derivada de dichas obligaciones laborales y previsionales, a la que alude el artículo 
183-D del mismo Código. 

 
Por otra parte, se deja expresa constancia que la suscripción del contrato 

respectivo no significará en caso alguno que el proveedor adjudicado, sus 
trabajadores o integrantes de los equipos presentados por éstos, adquieran la 
calidad de funcionarios públicos, no existiendo vínculo alguno de subordinación o 
dependencia de ellos con el órgano comprador. 
 
 

15. Domicilio y jurisdicción 
 

Las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago y se someterán a la 
jurisdicción de los Tribunales Ordinarios de Justicia. 
 

16. Garantía 
 

Las partes comparecientes dejan constancia, que a los efectos de garantizar 
el fiel y oportuno cumplimiento del contrato y las obligaciones labores con sus 
trabajadores y multas, “El proveedor adjudicado” entrego a SENDA, una garantía 
por un monto de $8.500.000, equivalente al 10% del valor adjudicado. 

 

La garantía consiste en una Boleta de Garantía extendida a nombre del 
Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y 
Alcohol, emitida por el banco Santander, con el número 0144040, cuya vigencia 
se extiende hasta el 20 de octubre de 2024. 

 
La garantía presentada, deberá ser restituida al proveedor adjudicado, en el 

plazo máximo de treinta días hábiles contados desde el término de la vigencia del 
respectivo Convenio, en las dependencias de este Servicio. 
 

17. Personerías. 

 
La personería de doña Natalia Odette Riffo Alonso para comparecer en 

representación del Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del 
Consumo de Drogas y Alcohol, en su calidad de Directora Nacional, consta en el 
Decreto Supremo N° 346, de fecha 30 de noviembre de 2022, del Ministerio del 
Interior y Seguridad Pública. 
 

La representación con la que comparece don Bernardita López Radrigán, 



como Representante Legal de la Asociación Avanza Inclusión Socio-Laboral, 
consta de lo dispuesto en las cláusulas vigésima octava y vigésima novena, del 
Acta de Asamblea Extraordinaria, donde se establecieron los Estatutos de la 
Asociación, reducida a Escritura Pública número de Repertorio 3293, del 29 de 
septiembre de 2020, otorgada en la Notaria de don Francisco Fuenzalida 
Rodríguez, comuna de Viña del Mar. 
 

Siendo ampliamente conocidas de las partes las personerías antedichas, 
éstas han estimado innecesaria la inserción de los documentos de sus respectivas 
designaciones en el presente instrumento. 
 

18. Ejemplares. 
 

El presente contrato se suscribe en dos ejemplares de igual tenor y fecha, 
quedando uno en poder de cada una de las partes. 
 
 
 
 
 
 
 

 

NATALIA ODETTE RIFFO ALONSO 

DIRECTORA NACIONAL 
SERVICIO NACIONAL PARA LA 

PREVENCIÓN Y 
REHABILITACIÓN DEL CONSUMO 

DE DROGAS Y ALCOHOL 

 BERNARDITA LÓPEZ 

RADRIGÁN 

ONG AVANZA INCLUSIÓN 

SOCIOLABORAL 

 


